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Tárhelyszolgáltató adatai 

Név: UNAS Online Kft. 

Székhely: 9400 Sopron, Kőszegi út 14. 

Elérhetőség: unas@unas.hu 

Weboldal: https://unas.hu/ 

Az UNAS tárhelyszolgáltatóra és webshop-rendszerre vonatkozó adatok a minta 

dokumentumban is szerepelnek, ezeket változatlanul hagyhatja. 
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Az Áruk lényeges tulajdonságaira vonatkozó 

tájékoztatás 

A honlapon megvásárolható Áruk gyermekjátékok, kreatív és kézműves termékek. Az egyes 

termékek lényeges tulajdonságairól a termékoldalakon szereplő leírások nyújtanak 

tájékoztatást. A termékfotók illusztrációk lehetnek, a szolgáltató törekszik arra, hogy azok a 

valóságnak megfeleljenek. 

Ez a rész a minta „Az Áruk lényeges tulajdonságaira vonatkozó tájékoztatás” fejezetének 

helyére illeszthető. 

 

A honlap használata 

A vásárlás nem regisztrációhoz kötött. 

A rendelési folyamat az UNAS webshop rendszerében történik: termék kiválasztása, 

kosárba helyezés, vásárlói adatok megadása, rendelés áttekintése és véglegesítése. A 

megrendelés elküldése fizetési kötelezettséggel jár. A rendelési folyamat leírása a minta 

megfelelő fejezetében is megtalálható. 

 

Fizetési módok 

Banki átutalás 

Az Áruk ellenértékét banki átutalással is kiegyenlítheti. 

Kedvezményezett: A.N.A. Építőipari, Kereskedelmi és Szolgáltató Betéti Társaság 

Bankszámlaszám: 11737007-23723771-00000000 

Közlemény: rendelési szám vagy a vásárló neve 

A rendelés feldolgozása az összeg bankszámlán történő jóváírását követően kezdődik meg. 

Készpénzes fizetés 

Készpénzes fizetés kizárólag személyes átvétel esetén lehetséges. 

A fizetési módokra vonatkozó fejezet a minta „Fizetési módok” részének helyére kerülhet. 

 



Átvételi módok 

Személyes átvétel 

A megrendelt termékek előzetes egyeztetést követően személyesen átvehetők. 

Az átvétel pontos helyéről és időpontjáról a szolgáltató e-mailben vagy telefonon tájékoztatja 

a vásárlót. 

MPL futárszolgálat 

A szolgáltató a megrendelt termékeket Magyarország területén MPL futárszolgálattal is 

kézbesítheti. 

Az MPL-re vonatkozó részletes tájékoztatás a minta dokumentumban szerepel, ezt 

megtarthatja. 

 

Elállási jog 

A fogyasztót a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapján 14 naptári napon belül indokolás 

nélküli elállási jog illeti meg. 

Az elállási szándékot az alábbi elérhetőségen lehet bejelenteni: 

E-mail: info@anabt.hu 

Postacím: 9026 Győr, Rozmaring utca 46. 

A visszaküldés költsége 

Elállás esetén a termék visszaküldésének közvetlen költsége a vásárlót terheli. 

A szolgáltató a visszaküldés költségét nem téríti meg. 

 

Panaszügyintézés 

A fogyasztó panaszát az alábbi elérhetőségeken terjesztheti elő: 

● E-mail: info@anabt.hu 

● Postacím: 9026 Győr, Rozmaring utca 46. 

● Telefon: +36 30 929 9206 

● Weboldal: https://anabt.hu/ 
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A panaszkezelésre vonatkozó részletes fogyasztóvédelmi szabályok a minta 

dokumentumban teljes terjedelemben megtalálhatók, ezeket célszerű változatlanul 

meghagyni. 

 

Illetékes békéltető testület 

Győr-Moson-Sopron Vármegyei Békéltető Testület 

Cím: 9022 Győr, Szent István út 10/A. 

Telefon: 06-96-520-217 

E-mail: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu 

Weboldal: https://bekeltetesgyor.hu/hu/ 

Ez az illetékes békéltető testület a minta dokumentumban is szerepel Győr-Moson-Sopron 

vármegye illetékességével. 

 

Online vitarendezés 

Az Európai Bizottság online vitarendezési platformja az alábbi címen érhető el: 

https://ec.europa.eu/consumers/odr 

 

Záró rendelkezések 

A jelen ÁSZF-re a magyar jog rendelkezései irányadók, különösen a Polgári Törvénykönyv, 

az elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokról szóló 2001. évi CVIII. törvény, a 45/2014. (II. 

26.) Korm. rendelet, valamint a fogyasztóvédelmi jogszabályok. 

A szolgáltató fenntartja a jogot az ÁSZF módosítására. A módosítások a weboldalon történő 

közzététellel lépnek hatályba. 

A jogszabályi háttérre vonatkozó részletes felsorolás a minta dokumentum „Vonatkozó 

jogszabályok” fejezetében található, ezt érdemes változatlanul megtartani. 
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